
 

常陸太田市行政情報アプリ「じょうづるさんナビ」プライバシーポリシー 

 

（定義） 

第１条 本プライバシーポリシー（以下，「本ポリシー」という。）は，常陸太田市（以

下，「本市」という。）が提供するスマートフォン用アプリケーション常陸太田市行政

情報アプリ「じょうづるさんナビ」（以下，「本アプリ」という。）及び本アプリに関

するサービス（以下，「本サービス」という。）における利用者（以下，「ユーザー」と

いう。）に関する情報の取扱いを定めるものです。 

２ 本サービス上で，本市が管理をしない外部のウェブサイトやコンテンツ，アプリケ

ーション等が提供するサービスについては，本ポリシーの規定は適用されません。当

該サービスを提供する事業者が定めるプライバシーポリシー等をご確認ください 

 

（ユーザー登録） 

第２条 本アプリ及び本サービスは，ユーザー登録時に以下の情報を入力することで，

利用できます。なお，本情報を第三者（本アプリ及び本サービスの運営のための業務

委託先を除く）へ提供することはありません。 

（１）お住いの地域 

（２）年代 

（３）性別 

（４）通知受信設定 

 

（自動的に取得される情報の項目，利用目的，取得方法） 

第３条 本市は，ユーザーが本アプリ及び本サービスを利用するにあたり，以下のユー

ザー情報を以下の利用目的のために本アプリ経由で自動的に取得します。なお，本情

報を第三者（本アプリ及び本サービスの運営のための業務委託先を除く）へ提供する

ことはありません。 

取得する情報 利用目的 取得方法 

ユーザー登録時における「お住い

の地域」，「年代」，「性別」に関す

る情報 

利用動向等の調査及び分析を行

うための統計情報収集 のため。 
自動取得 

ユーザー登録時における「通知受

信設定」に関する情報 

各種情報のプッシュ通知を行う

ため。 
自動取得 

 

（ユーザー関与の方法） 

第４条 本アプリ及び本サービスでは，ユーザーの操作により，以下のユーザー情報の



変更及び通知受信設定の変更を行うことができます。 

（１）ユーザー登録時の「お住いの地域」「年代」「性別」は，設定画面により情報の変

更ができます。 

（２）ユーザー登録時の「通知受信設定」は，設定画面で変更できます。「通知受信設

定」の各カテゴリのチェックボタンを外すことでカテゴリの通知が停止されます。 

 

（同意） 

第５条 ユーザーは，本アプリ及び本サービスを，本ポリシーに同意したうえで利用す

るものとします。 

２ 本アプリ及び本サービスの利用をもって，本ポリシーに同意したものとします。 

 

（外部送信） 

第６条  第３条において取得された情報については，本市が設置するサーバに転送さ

れ，利用目的の範囲内で使用されます。 

 

（利用の終了と情報の取扱い） 

第７条 ユーザーが、本アプリを削除（アンインストール）した場合のみ，本市が取得

したユーザーに関する情報は削除されます。 

 

（情報の開示，提供） 

第８条 本市は，次の場合を除き，利用者の同意を得ることなく，本アプリ及び本サー

ビスにおいて利用者から取得し，保存した情報を開示又は提供することはありません。 

（１）法令（条例を含む。）に定めがあるとき。 

（２）個人の生命，身体又は財産の保護のために必要である場合で，本人の同意を得る

ことが困難であり，緊急かつやむを得ないと認められるとき。 

（３）その他，公益上特に必要であって，本人の同意を得ることが困難な場合 

 

（問合せ窓口） 

第９条 本アプリ及び本サービスにおけるユーザーに関する情報の取扱いに関する問

合せは，次に掲げる窓ロで対応します。 

常陸太田市役所企画部企画課デジタル化推進室 

〒313-8611 常陸太田市金井町 3690番地 

電話：0294-72-3111（内線 305．306．308） 

E-mail：joho1@city.hitachiota.lg.jp 

 

（プライバシーポリシーの変更手続き） 



第 10 条 本市は，本ポリシーを随時改訂する場合があります。本ポリシーを改定した

場合には，改訂後の本ポリシーを本アプリ上及び本市のホームページ上に掲示するこ

とによってユーザーに告知するものとし，改訂後の本ポリシーは，当該掲示の時点で

効力を生じるものとします。 


